Office de tourisme

DES CEVENNES
AU MONT LOZERE

COMPTE RENDU DE L'ASSEMBLEE GENERALE 2025 SUR 2024

DE L’OFFICE DE TOURISME DES CEVENNES AU MONT LOZERE
le 15 mai 2025 au Collet de Déze

Membres présents

CF. Feuille de présence

Membres excusés représentés par pouvoir

e Fadila Chait, mairie de Vialas, donne procuration a Mariette Emile,
® Christelle Folcher, mairie du Pont de Montvert SML, donne procuration a Alexandra Pit

Autres membres excusés

® Michel Reydon, Maire de Vialas, Président de la communauté de communes des Cévennes au Mont
Lozere

Jeanine Oberti, Association de Valats en Pélardons

Hélene Pralong Baret, Ferme caussenarde d’autrefois

Béatrice Cadier, Gites du Chastel

Marie-Laure Passet Dhont, Grotte de Dargilan

Le Musée du Désert

Daniel Barbertio, mairie de Vialas

Blandine Geffroy, Chambre d’hétes les Cessenades

Bilan moral de l'office de tourisme

Monsieur Laurent Plantier, Président de I'office de tourisme (OT), accueille 'ensemble des présents a
I'Assemblée Générale, les remercie pour leur présence et leur participation et remercie également la
municipalité du Collet de Déze de nous accueillir dans leurs locaux. Il présente les grandes lignes de I’'année
passée, les enjeux a venir sur notre territoire, les nombreux projets en cours et remercie les membres de
I’équipe pour I'année effectuée.

Validation du CR 2024 et rapport du commissaire aux comptes

Le compte de résultat 2024 est présenté. Un déficit de 19 000 € est constaté, les deux postes de dépenses
les plus importants sont les frais généraux et les frais de personnel. Les frais de téléphonie a hauteur de 14
000 € sont importants sur cette année car 'offre de service a été modifiée en cours d’année pour équiper
tous les bureaux de la fibre entrainant une juxtaposition de 2 services sur 4 mois.

Laurent Plantier explique également ce déficit par les différentes augmentations du point d’indice des offices
de tourisme qui suivent l'inflation générale depuis 2022.

Un poste permanent n’a pas été remplacé apres un départ en retraite sur 'année 2024 afin d’absorber les
augmentations de frais de personnel (a titre d’exemple, nous avons réduit les frais nets du personnel de 5%
alors que les charges patronales et salariales ont augmenté de 26% dans le méme temps.)
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Répartitions des produits sur 2024 prov et transferts de
charges

306 082,00 € 14 149,00 €

5%

Quote part subvention
investissement
80624,00€

3%

. o _———_ Autres produits

Total Subventions /

929,00 €
224 400,00 € 0%
73%
\Bguti(]ue
28 352,00 €
9%
\Partenanat
29 628,00 €
10%
Autre frais fonctionnement Variation de stocks marchandises
4 619,07 € 5951,00€
- .. 1%
Rep artitions des 2% Dotations aux amortissements et

charges sur 2024 aux depreciations
18 090,00 €

0%

325 099,00 €

Promotion
T 2222753€

7%
Achats boutique
17 772,00 €
5%
Fraisliés au personnel | \
215 367,00 € Frais Fonctionnement bureaux
66% 20957,00 €
6%
Frais comptable Frais généraux office
11482,00 € 8633,40€
49 3%

Le commissaire aux comptes rappelle sa mission qui est de vérifier la régularité des comptes ;

Pour le commissaire aux comptes, 'OT doit rester vigilant sur les déficits. II attire notre attention sur la
complexité de trouver un équilibre afin de pérenniser la structure. Le manque de fonds propres et le déficit
de 20 000 € mettent en péril la structure et pourraient 'amener a terme (entre 2 et 5 ans) a déclencher une
procédure d’alerte, ce qui est valable également pour d’autres offices de tourisme. Il conseille de se tourner
vers de nouveaux partenaires pour trouver les financements manquants.
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11 est rappelé que ’OT reste une association avec une mission principale de Service Public, et qu’il ne peut
augmenter de fagon exponentielle le chiffre d’affaires. Il est également indiqué que la force de 'OT reste
ses employés qui réalisent une grande partie des missions en interne, comme toutes les éditions, la
promotion et les différents sites internet qui sont réalisés par les salariés.

Laurent Plantier souligne que les salaires restent dans la tranche basse des salaires des offices de tourisme,
sans primes ni gratifications.

Pour finir, le Commissaire aux comptes certifie que les comptes sont réguliers et sincéres et donnent une
image fidéle du résultat des opérations de 'exercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du
patrimoine de I’association a la fin de cet exercice. Pas de convention réglementée cette année.

Question : Qu’implique le déclenchement de la procédure d’alerte ?

La procédure d’alerte est un mécanisme permettant de détecter et de signaler les difficultés économiques
d’une entreprise avant qu’elles ne deviennent critiques. Elle peut étre déclenchée par plusieurs acteurs,
notamment le commissaire aux comptes, le comité social et économique ou les associés. Cette procédure
enclenche plusieurs leviers : rencontre entre I'association et 'ensemble des financeurs pour trouver des
solutions concretes pour ne plus se retrouver dans des situations délicates. En somme, cette procédure vise
a prévenir les risques avant qu’ils ne conduisent a une cessation de paiements ou a une procédure collective.

Vote du compte résultat et du rapport du commissaire aux comptes 2024

Le rapport financier 2024, validé par notre cabinet comptable — AGC Lozere —, et notre commissaire aux
comptes — Axiome Audit — est voté a 'unanimité.

Le rapport complet 2024 est disponible en picces jointe

Validation du BU prévisionnel 2025

Le budget prévisionnel 2025 dans son ensemble est présenté.

Répartitions des produits sur 2025
286 600,00 € B Autres produits

/ 1700,00€

1%

—

= Boutique
32000,00€
11%

= Total Subveutions_/
223 400,00 €

78%

\\ B Partenariat
29 500,00 €
10%
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, . . Anutre frais
Répartition des charges sur 2025 fonctionmement
5280,44€
286 614,95 € ol
Promotion
18 642,00 €
/" 70/0
Achats boutique
Frais liés au personnel 21 40?700 €
213 961,00 € . %
75% : .
Fonctionnement
. bureaux
12 248,76 €
4%
r Frais généraux office
632475€
2%
\_F[ais comptable
8 758,00 €
3%

Vote du budget prévisionnel 2025 :
Le budget prévisionnel 2025 est voté a 'unanimité.

Le budget prévisionnel 2025 est disponible en pieces jointe

Bilan d’activité 2024 — premiéres tendances 2025

Chiffres clés Office de tourisme 2024 :

20 101 visiteurs sont entrés dans nos offices de tourisme pour 11 088 demandes. Sur la période de juin a
septembre, on enregistre une baisse de fréquentation sur tous les bureaux d’information dont les plus
importantes se trouvent a Vialas (- 60 % : explication du changement de lieu et du manque de signalétique)
et a Ste Croix (- 24 %), probablement liée a un nombre de jours d’ouverture réduits (15 jours d’ouverture
en moins par rapport a 2023 — lié au départ a la retraite d’une salariée, non remplacée et dimanches fermés
en septembre).

Seul le bureau de St Germain a vu sa fréquentation augmenter de prés de 20%, ce qu'on peut expliquer
probablement par les travaux qui ont été effectués, rendant le bureau d’information plus attractif, ainsi que
Iexposition sur Numa Bastide, qui était présente tout 'été.

Téléphone : 2 477 appels ont été enregistrés soit une baisse de +1,8% par rapport a 2023, cependant, nous
constatons une augmentation des demandes par mail et formulaire de contact de +16% en corrélation avec
les nouvelles habitudes des visiteurs.

Boutique : 27 938 € de chiffre d’affaires en 2024 soit -9% par rapport a 2023. Le panier moyen est en légére
augmentation a 9,43€ contre 8,36€ en 2023.

Top 3 des services les plus demandés au comptoir d’accueil de 'Office de tourisme :

1- Informations pratiques : commerces, restauration, localisation, ... (61% des demandes)
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2- Achat Boutique (26% des demandes)
3- Transport (5% des demandes)

Top 3 des demandes au comptoir d’accueil de I’Office de tourisme :

1- Activité sportive (59,9%)
2- TFétes et manifestations (18,9%)
3- Patrimoine et culture (16,6%)

Bilan de fréquentation de la destination :

Grace a Flux vision tourisme, nous pouvons faire état du nombre de visiteurs sur la communauté de
communes des Cévennes au Mont Lozere. Flux vision tourisme est un outil d’analyse de la fréquentation a
partir des téléphones mobiles développé par Orange. Cet outil permet de convertir en temps réel des
millions d'informations issues du réseau mobile, en indicateurs statistiques, afin d'analyser la fréquentation
des zones géographiques et le déplacement des populations.

La méthodologie Flux Vision Tourisme se base sur le temps de présence observé a partir des téléphones,
C’est ce qui permet de faire la distinction entre les résidents et les touristes.

En Lozere 6 181 055 de nuitées ont été enregistrées soit -2,6 % par rapport a 2023, mais stable par rapport
a 2022. 7 630 953 de présence en journée ont été enregistrées soit +4,3% par rapport a 2023 mais -14,7%
par rapport a 2022.

Sur la communauté de communes des Cévennes au Mont Lozere 660 293 nuitées ont été enregistrées : 446
053 nuitées frangaises et 73 395 nuitées étrangeres.

Ces données sont cohérentes avec les nuitées marchandes enregistrées sur la plateforme taxe de séjour de
la CC, il est, en effet, estimé un taux de remplissage des hébergements non-marchands (hébergement chez
les parents, amis, résidence secondaire, etc....) en constante augmentation.

1 690 472 présences en journée ont été enregistrées : 1 074 135 présences en journée frangaises et 119 629
présences en journée de visiteurs étrangers.

La majorité de nos nuitées francaises sont issues du Gard (18,5%), des Bouches-du-Rhone (10,8%) et de
I’Hérault (9,7%) ; Les nuitées étrangeres sont occupées par ’Allemagne (20,7%), la Belgique (20,7%) et les
Pays-Bas (11,8%).

Pour rappel, cette adhésion a Flux Vision Tourisme cotte a ’OT 1 950 € par an.

Le rapport Flux vision tourisme pour notre communauté de communes est disponible en piece jointe

Taxe de séjour :

Un nouveau logiciel a été mis en place au ler janvier 2023. Cette année, nous avons recensé 373
hébergements sur la destination, 270 hébergeurs actifs, 104 hébergements sont classés sur la communauté
de communes, soit 27,8% de 'ensemble des hébergements.

Nuitées déclarées en 2024 : 171 586 soit une baisse de -5,3% par rapport a 2023, décomposé comme il suit :
- Villages vacances : 32 467
- Opérateurs numériques : 40 071
- Meublés de tourisme : 29 472
- Chambres d’hoétes : 11 553
- 10e nature : 10 010
- Hotels de tourisme : 7 894
- Campings : 40 070
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Toutefois, le montant déclaré en 2024 est de 102 449,98 € soit +7,5% par rapport a 2023. Cette différence
entre les nuitées déclarées et le montant déclaré est di a plusieurs facteurs: une augmentation du
pourcentage pour les hébergements non classés qui fait augmenter le budget sur un méme nombre de
nuitées par exemple. Mais il y a parfois des problemes dans les déclarations, comme par exemple un
hébergeur qui aura déclaré x xxx € de la taxe de séjour mais qui n’a pas noté les nuitées correspondantes.

A noter pour 2025 : 1 815 nuitées pour 1 210 € récoltés ; les opérateurs numériques déclarent seulement
deux fois par an (30 juin et 31 décembre) et un village vacances du territoire est actuellement fermé.

Approche du poids économique du tourisme sur la destination

Grace a Poutil PILOT, nous pouvons établir une approche du poids économique du tourisme sur la
destination. PILOT est un outil intégré a la cotisation ADN Tourisme, congu pour aider les Offices de
Tourisme a améliorer leur performance grace a 'analyse de données. 11 permet de calculer des indicateurs
clés comme les Indicateurs Socio-Ficonomiques Clés (ISEC) et I'Indice de Touristicité Territoriale (ITT).

Grace a PILOT, les Offices peuvent se comparer selon différentes catégories (territoire, forme juridique,
budget, etc.) et accéder a des analyses comparatives pertinentes. L’objectif principal est d’encourager une
démarche d’amélioration continue en identifiant les référents et en optimisant les pratiques
organisationnelles et managériales. C’est un outil stratégique pour mieux comprendre son positionnement
et affiner ses pratiques.

Grice a cet outil, nous avons pu calculer 'impact économique des nuitées touristiques hors
excursionnistes (visiteurs de passage qui ne passent pas la nuit sur place) estimé a 26 605 985 euros.
Cette estimation se base sur les dépenses directes des touristes pour ’hébergement, la restauration, les
activités locales, et les services associés.

Impact sur I'emploi, poids des emplois touristiques dans I'économie locale :

Sur les 1 483 emplois disponibles dans la zone, le tourisme joue un role structurant dans I'économie locale :

- Emplois directs : 17,28 % des emplois sont directement liés aux nuitées touristiques. Cela comprend les
personnes travaillant dans I'hétellerie, la restauration, les services de loisirs, et les transports spécifiques au
tourisme.

- Emplois directs & indirects : 29,37 % de ’emploi local. Cela inclut les acteurs économiques qui bénéficient
des dépenses touristiques, méme s'ils ne travaillent pas directement dans l'accueil des visiteurs.

En résumé, le tourisme est un moteur économique essentiel pour le territoire, avec un impact financier et
social bien supérieur a la moyenne nationale (7,2 %). Le territoire bénéficie non seulement des séjours
prolongés mais aussi des effets d’entrainement sur les autres secteurs économiques.

Communication :

Site internet de I'office de tourisme : www.cevennes-montlozere.com

161 000 Utlisateurs +15% par rapport a 2023
214 000 sessions +17% par rapport a 2023
487 000 Pages vues +18% par rapport a 2023
13 450 Brochures téléchargées

Nous le mettons a jour et travaillons pour 'enrichir en continu afin qu’il reste attractif. Plus de 15 pages
thématiques ont été créées en 2024. L’agenda a été optimisé afin de rendre son utilisation plus fluide. Nous
travaillons également sur le référencement naturel afin d’augmenter notre visibilité.

Sites annexes :
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Site Randonnée mont Lozere : www.randonnee-montlozere.com

e 48000 pages vues
e 17000 utilisateurs
e 23000 sessions

Ce site internet est a destination des randonneurs autour du GRG68, il propose des boucles de randonnée
autour du Mont Lozere sur plusieurs jours, ainsi que les hébergements qui se trouvent sur les différents
parcours. Il assez bien référencé, il est associé a la brochure voyage au cceur du mont Lozere.

Site Visite de Ferme : www.visitedeferme.fr
e 6000 pages vues

e 2400 utilisateurs
e 3100 sessions

Ce site internet a une couverture moins importante du fait de sa temporalité en effet il est majoritairement
utilisé sur la période des visites de fermes qui ont lieu du mois de juin au mois de septembre.

Brochures papier :

Cette année, nous avons réimprimé la carte touristique, le guide destination et le guide hébergements. Le
guide terroir n’a pas été édité au profit d’un flyer présentant les restaurants par bureau d’information, réalisé
et imprimé en interne (donc modifiable a tout moment). Nous avons également réimprimé certains plans
de village ainsi que le flyer visites de fermes.

Réseaux sociaux :

® Facebook : 8100 abonnés +550 par rapport a 2023
® Instagram : 3556 abonnés +424 par rapport a 2023

Nous avons constaté en 2024 une augmentation importante de la couverture, c’est-a-dire le nombre de
personnes qui ont vu nos publications méme sans étre abonnés

® Facebook : 237 378 soit + 38,5% par rapport a 2023
e Instagram : 14 700 soit + 39,1% par rapport a 2023

Autres canaux :

19 émissions radio ont été réalisées (sur Radio Interval et Ici Gard Lozere)
22 newsletters animations ont été envoyées a notre liste de diffusion

Participation aux salons :

e Salon du randonneur a Lyon 628 visiteurs sur 3 jours
® “LaLozere a Clermont” plus de 300 visiteurs
® Participation financiere a la promotion de la Lozére au salon Occ’ygene a Toulouse

Bilan du travail sur la structuration de 'offre touristique

Nous continuons de travailler sur la mise a jour et 'adaptation des fiches sentiers sur notre destination. Un
nouveau sentier a été créé en 2024. Deux nouveaux sentiers sont en préparation pour 2025.

Nous continuons également le travail en partenariat avec la communauté de communes pour la création
d’un réseau d'itinéraires multi pratique. La communauté de commune nous informe sur la bonne avancée
du réseau multi pratiques sur le territoire des vallées cévenoles en partenariat avec les différentes communes
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pour créer le maillage le plus économique pour les différents acteurs, avec la problématique de 'entretien
des sentiers proposés.

Visites de fermes

L’office propose depuis plus de 10 ans a des productrices et producteurs (éleveurs, maraichers,
apiculteurs...) d’ouvrir les portes de leur exploitation au public, ce qui permet aux visiteurs de découvrir la
diversité des productions agricoles locales, et aux producteurs de patler de leur métier et aussi de valoriser
leurs produits.

Une communication spécifique est mise en place en interne avec :
LLa mise a jour du site dédié www.visitedeferme.fr

La création de flyers avec le programme

La création d’affiches par secteur

Le passage sur les radios : Ici Gard Lozére et radio Interval
Des publications sur les réseaux sociaux

» Chiffres 2024 :

® 240 personnes inscrites (hors inscriptions directes des producteurs), environ 400 participants aux
visites au total.

® 16 Producteurs présents a nos cotés
® 140 visites proposées. 42 effectuées
® 4 mois de programme.

» Chiffres 2025 :

® 4 mois de programme (mais majorité des visites concentrées sur juillet-aott) : on observe une
concentration des visites en juillet/aott malgré notre volonté de développer les visites en ailes de
saisons (peu d'inscriptions, ou producteurs qui préferent se concentrer sur cette période)

® 10 producteurs

Réseau pro
> Concernant 2024 :

Nous comptions 182 partenaires a ’Office de tourisme, 37 nouvelles structures partenaires. 29 687€ de
recettes issues du partenariat 2024.

L’office de tourisme accompagne les professionnels de tourisme dans plusieurs domaines :
Nous avons poursuivi notre accompagnement sur les 7 sites Digitalyz dont 1 nouveau.

D’autre part, en 2024, 'office de tourisme a poursuivi son aide financiere aux partenaires qui souscrivent
pour la premicre année a Weebnb une solution simple qui propose un site internet clé en main, la gestion
d’un planning de disponibilités et I'affichage des dispos sur notre site internet. Pour 2024 nous avons 21
sites Weebnb.

En 2024, nous avons pu visiter 18 prestataires touristiques dans le cadre de visites professionnelles, 12
visites de classement avec le CDT. 4 nouveaux porteurs de la marque Esprit Parc.

Pour finir, nous continuons de mettre a jour 'espace pro de notre site internet, a envoyer une newsletter
tous les mois sur les actualités touristiques du secteur — celle-ci a un taux d’ouverture moyen de 55% - et
nous postons également ces actualités sur notre groupe Facebook « Entre Pro Cévennes Mont Lo’ »
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Pour finir 'année nous avons convié tous les prestataires touristiques partenaires de I’'OT ou non a venir
partager un moment convivial et faire un bilan de fin de saison dans chaque village ou nous tenons un
bureau d’information touristique. Ces moments d’échanges ont été trés appréciés des prestataires.

> Concernant 2025 :

A ce jour, nous comptons 177 partenaires a ’Office de tourisme, qui correspondent a 232 structures
} 5 p p > q p
différentes, dont 31 nouvelles structures partenaires. Pour le moment le montant total de la campagne de
, p pag
partenariat 2025 s’éleve a 31 646 €. Ces chiffres restent provisoires.

Comme chaque année, 'une de notre mission principale reste 'accompagnement de nos partenaires vers
une plus grande visibilité sur le web, pour cela cette année lors de notre campagne de partenariat 2025, nous
avons maintenu le soutien nos partenaires qui auraient la volonté d’avancer vers la réservation et la
disponibilité en lighe, en proposant une remise pour les premieres souscriptions a Weebnb.

Pour la premicre partie de 'année, nous avons pu visiter 11 prestataires touristiques et d’autres visites sont
déja programmées.

Nous nous sommes également rendus a deux bourses aux brochures a Mende et a Alés pour distribuer nos
dépliants 2025 et récupérer les flyers de nos partenaires présents sur ces deux événements.

Groupe qualité destination

L’atelier sur le cyclotourisme itinérant a été organisé afin d’explorer les opportunités liées a cette pratique
en plein essor. Plusieurs raisons ont motivé ce choix de thématique. Tout d’abord, une augmentation
notable du nombre de cyclotouristes a été observée ces dernieres années, ce qui témoigne d’un intérét
grandissant pour cette forme de voyage. Par ailleurs, plusieurs études récentes confirment que le
cyclotourisme est une tendance durable et en pleine expansion.

Ce mode de tourisme s'inscrit parfaitement dans une démarche écotouristique, qui correspond a la volonté
de développer une destination axée sur le tourisme durable. De plus, il offre un potentiel intéressant en
avant et en arriere-saison, notamment au printemps et en automne, périodes propices aux voyages a vélo.

L’atelier s’est déroulé en deux sessions de travail qui ont permis aux 12 participants d’approfondir leur
compréhension des enjeux liés au cyclotourisme. Ces échanges ont été particulierement riches et ont aidé a
identifier des axes de travail pertinents pour structurer une stratégie efficace de développement.

A Tissue de cette rencontre, une prochaine étape a été définie. Il s’agira maintenant d’élaborer des actions
concretes a mettre en ceuvre afin de favoriser I'essor du cyclotourisme et de mieux intégrer cette pratique
dans Poffre touristique locale.

Actualités sur les différents projets de la communauté de communes :

Nous avons participé en 2024 aux comités de pilotage et comités techniques sur les projets de Musée de la
mine d’argent a Vialas et de cabinet de curiosités sur la collection Numa Bastide a Saint Germain de Calberte,
ainsi qu’aux diverses réunions autour de la Maison du Mont Lozere au Pont de Montvert et du réseau multi
pratique des vallées Cévenoles.

» Projet Maison du Mont Lozére au Pont de Montvert
Les travaux de la Maison du Mont Lozere ont commencé L’ouverture de ce nouveau lieu est prévue en fin
d’année 2026.

» Projet Musée de la mine a Vialas

Nous avons déménagé 'office de tourisme de Vialas dans les locaux de I'ancienne gendarmerie, en vue de
sa mutualisation avec le Musée de la mine, qui devrait voir le jour en 2026.
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> Projet Cabinet de curiosités sur la collection Numa Bastide a St Germain de Calberte

Une exposition a été mise en place “dans les coulisses de la collection Numa Bastide” a 'office de tourisme
de Saint Germain de Calberte du 8 juin au 19 aout 2024 pendant les horaires d’ouverture de l'office de
tourisme, dans P'attente de la mise en place de 'exposition permanente de type cabinet de curiosités toujours

en projet.

En 2025 une nouvelle exposition verra le jour articuler autour de la villa gallo-romaine de Saint Clément.

» Réseau multi-pratique vallées cévenoles

Une consultation auprées de toutes les communes est en cours pour choisir les scenarios les plus opportuns
pour le territoire en gardant en téte la problématique de I'entretien de ce réseau. Une prochaine réunion se
tiendra en juin.

Questions diverses

Soutenez ’association

Chacun peut contribuer a la visibilité de l'office de tourisme en le recommandant autour de lui. Chaque
nouveau partenariat ou adhésion renforce son action. N’hésitez pas a échanger avec les commergants,
restaurateurs et acteurs locaux : leur soutien peut faire la différence pour l'association.

Animations

I1 est demandé comment on peut communiquer les animations pour qu’elles soient visibles dans les tableaux
d’affichages. Les animations peuvent étre communiquées par mail afin qu'elles apparaissent dans notre
agenda en ligne ou étre déposées dans les bureaux d’informations les plus proches. L’affichage dans nos
panneaux dépend ensuite de la place disponible.

Horaires d’ouverture

I est demandé ou trouver les horaires des bureaux d’informations de ’OT. Nos horaires sont a jour sur
google et notre site internet. Ils sont également visibles en local sur place sur les panneaux d’information a
Pextérieur des BIT.

Cloture de I’Assemblée générale

Laurent Plantier cloture ’AG et remercie 'ensemble des participants de s’étre déplacé et mobilisé pour
I'office de tourisme. Le bilan 2024 sera également transmis par mail avec le compte-rendu.

La réunion s’est poursuivie par un moment convivial autour d’un repas (a la charge des participants) préparé
par La Petite Halte, suivi d’une visite enrichissante du train de ’Andorge en Cévennes, merci a Alain Larnac
notre chauffeur.

Powerpoint visible a cette adresse

https://www.canva.com/design/DAGmrIc8Unw/DCHibL.BSwfPW4iGIFsAxFeg/viewrutm content=D

AGmrlc8Unw&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=uniquelinks&utlld=hf7
982bb48d
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https://www.canva.com/design/DAGmrIc8Unw/DCftbLBSwfPW4iGIFsAxEg/view?utm_content=DAGmrIc8Unw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hf7982bb48d
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axiomeassocies.fr

48 220 PONT DE MONTVERT SUD MONT LOZERE

xiome

OFFICE TOURISME DES CEVENNES
AU MONT LOZERE

Le Quai

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
EXERCICE CLOS LE 31.12.2024




= axiome

MONTPELLIER 34000
521, rue Georges Mélles - @7 Center - immeuble f@ltis - AL G

fAILES 30100
681 chemin du Mos de {0 Bedosse

PERPIGINAN 66050
51 rue Louls Delaunay - BP 106 40 - Cedex

Tél,:0467 158935
axlomeaudit@axlomeassocles.fr

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES SUR LES
COMPTES ANNUELS

OFFICE TOURISME DES CEVENNES AU MONT LOZERE
Association
Aux fonds propres de 58 152 euros

SIRET : 347 647 778

Exercice clos le 31 décembre 2024
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OFFICE TOURISME DES CEVENNES
AU MONT LOZERE

Le Quai
48 220 PONT DE MONTVERT SUD MONT LOZERE

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
SUR LES COMPTES ANNUELS

BILAN
COMPTE DE RESULTAT
ANNEXES

RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX COMPTES
SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES
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MONTPELLIER 34000
521, rue Georges Mélles - @7 Center - Immeuble f@lts - b8t G

ALES 30100
681 chemin du Mos de la Bedosse

PERPIGNAN 66050
51 rue Louls Delounay - BP 106 40 - Cedex

Té.: 0467158935
axlomeaudit@axiomeassocles.fr

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES SUR LES COMPTES
ANNUELS

OFFICE TOURISME DES CEVENNES AU MONT LOZERE

Exercice clos le 31 décembre 2024

Mesdames, Messieurs les membres de I'association,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par votre assemblée générale, nous avons
effectué I'audit des comptes annuels de I'Association OFFICE TOURISME DES CEVENNES AU
MONT LOZERE, relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2024, tels qu'ils sont joints au présent
rapport.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des régles et principes comptables frangais,
réguliers et sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé
ainsi que de la situation financiére et du patrimoine de I'association a la fin de cet exercice.

F(

Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France.
Nous estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie
« Responsabilités du commissaire aux comptes relatives & I'audit des comptes annuels » du present
rapport.

axiomeassoties.fr e R e A 16 332 835 131




Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des régles d’indépendance prévues par le
code de commerce et par le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes, sur
la période du 1er janvier 2024 a la date d’émission de notre rapport.

N DES APPRECIATIONS

En application des dispositions des articles L. 821-53 et R. 821-180 du code de commerce relatives
a la justification de nos appréciations, nous vous informons que les appréciations les plus
importantes auxquelles nous avons procédé, selon notre jugement professionnel, ont porté sur le
caractére approprié des principes comptables appliqués et sur le caractére raisonnable des
estimations significatives retenues et sur la présentation d’ensemble des comptes.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de 'audit des comptes annuels pris
dans leur ensemble, arrétés dans les conditions rappelées précédemment, et de la formation de
notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas d’opinion sur des éléments de ces comptes
annuels pris isolément.

Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en
France, aux vérifications spécifiques prévues par la loi.

Nous n'avons pas d'observation & formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes
annuels des informations données dans le rapport de gestion du conseil d’administration et dans les
autres documents adressés aux membres de I'association sur la situation financiére et les comptes
annuels.

Il appartient & la direction d’établir des comptes annuels présentant une image fidele conformément
aux régles et principes comptables francais ainsi que de mettre en place le controle interne qu'elle
estime nécessaire a I'établissement de comptes annuels ne comportant pas d'anomalies

significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I'établissement des comptes annuels, il incombe a la direction d’évaluer la capacité de
lassociation & poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les
informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et d'appliquer la convention
comptable de continuité d’exploitation, sauf s'il est prévu de liquider I'association ou de cesser son
activité.

Les comptes annuels ont été arrétés par le conseil d’administration.

axiomeassocies.fr
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Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Notre objectif est d’obtenir
Iassurance raisonnable que les comptes annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas
d’anomalies significatives. L’assurance raisonnable correspond 3 un niveau élevé d’assurance, sans
toutefois garantir qu’un audit réalisé conformeément aux normes d’exercice professionnel permet de
systématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes
ou résulter d’erreurs et sont considérées comme significatives lorsque 'on peut raisonnablement
s'attendre a ce quelles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les décisions
économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article L.821-55 du code de commerce, notre mission de certification des
comptes ne consiste pas a garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre association.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en
France, le commissaire aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit.
En outre :

o il identifie et évalue les risques que les comptes annuels comportent des anomalies
significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en
ceuvre des procédures d’audit face & ces risques, et recueille des éléments qu’il estime
suffisants et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie
significative provenant d'une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie significative
résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions

volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contrdle interne ;

e il prend connaissance du contréle interne pertinent pour I'audit afin de définir des procédures
d’audit appropriées en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur I'efficacité
du contrdle interne ;

e il apprécie le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére
raisonnable des estimations comptables faites par la direction, ainsi que les informations les
concernant fournies dans les comptes annuels ;

o il apprécie le caractére approprié de I'application par la direction de la convention comptable
de continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés, l'existence ou non d’une
incertitude significative liée a des événements ou a des circonstances susceptibles de mettre
en cause la capacité de I'association a poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie
sur les éléments collectés jusqu'a la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des
circonstances ou événements ultérieurs pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation.
S'il conclut a existence d’une incertitude significative, il attire I'attention des lecteurs de son
rapport sur les informations fournies dans les comptes annuels au sujet de cette incertitude
ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une
certification avec réserve ou un refus de certifier ;

axiomeassocies.fr
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comptes annuels et évalue si les comptes annuels

o il apprécie la présentation d'ensemble des
-jacents de maniére a en donner une image fidéle.

reflétent les opérations et événements sous

Fait @ Montpellier
Le 30 avril 2025

) =

Commissaire aux Comptes associé Commissaire aux Comptes associé

Associé Responsable Technique Associé Mandataire Social
Antoine ROQUETTE Frédéric CARROBE

' axiomeassocies.fr



A.G.C. LOZERE

ASSOCIATIONS OFFICEDU TOURISME

Page :

Bilan Actif

31/122024 31/12/2023
Etat exprimé en euros ___B_rL_lﬂort. et Dépréc. Net Net
Capital souscrit non appelé
IMMOBILIS ATIONS INCORPORELLES
Frais d'établissement
Frais de recherche et de développement
Donations temporaires d’usufruit
Concessions brevets droits similaires 31112 26 160 4952 6732
Autres immobilisations incorporelles Q)
Immobilisations incorporelles en cours
Avances et acomptes
= IMMOBILIS ATIONS CORPORELLES
2) Terrains
ﬂ Constructions
=] Installations techniques,mat. et outillage indus. 1 899 631 1268 1 666
= Autres immobilisations corporelles 58 873 20 151 38 721 21247
§ Immobilisations corporelles en cours 27 134
; Avances et acomptes
; BIENS RECUS PARLEGS OU DONATIONS
&) DESTINES A ETRE CEDES
< IMMOBILIS ATIONS FINANCIERES (2) AXIORNME A\_J T
Participations évaluées selon mise en équival. ) Agretit
Autres participations commjissariat aux ¢ ptes
P P @ 7 CENITER - Immeuble Alfig - Bat. G
Créances rattachées a des participations 521 rue Georges Méllas - 34000 MENTPELLIER
Autres titres immobilisés Tél: 04 67 15 89 35 axlomeaudit@axic associes.fr
Préts SIRET: 332 836 131 00076 - AFE: 6920Z
Autres immobilisations financieres
TOTAL (1) 91 884 46 942 44 942 56 779
STOCKS ET EN-COURS
Matidres premiéres, approvisionnements
[ En-cours de production de biens
Z En-cours de production de services
ﬁ Produits intermédiaires et finis
8 Marchandises 18 885 6510 12 375 21 467
=4 Avances et Acomptes versés sur commandes
j=—
© | CREANCES (3)
E‘ Créances clients, usagers et comptes rattachés 1390 1390 1027
S Créances recues par legs ou donations
e Autres créances 6 337 6337 32 160
VALEURS MOBILIERES DE PLACEMENT
DISPONIBILITES 53542 53542 55264
% Charges constatées d'avance 1347 1347 1271
e
~e TOTAL ( 1) 81 500 6510 74 991 111 188
=1
E :ﬂ: Frais d'émission d'emprunt & étaler (1)
o E)D Primes de remboursement des obligations ( IV)
& § Ecarts de conversion actif (V)
TOTAL ACTIF (12 V) 173 384 53 452 119 932 167 967

(1) dont droit au bail
(2) dont 4 moins d'un an
(3) dont & plus d'un an




A.G.C. LOZERE ASSOCIATIONS OFFICEDU TOURISME Page : 4
Bilan Passif
Etat exprimé en euros 31/12/2024 31/12/2023
Fonds propres sans droit de reprise
Fonds propres statutaires 10941 10 941
Fonds propres complémentaires
Fonds propres avec droit de reprise
" Fonds propres statutaires sl OXUEC “ :U DT
§ Fonds ,p,ropresvcomplémentaires Aommissariat 4dx comptes
B Ecarts de réévaluation @ 7 CENTER - Immepible Altis - Bat. G
o Réserves 5241 rue Georges Méliés - 00 MONTPELLIER
m Réserves Statutaires ou contractueﬂes Tél: 04 67 15 89 35 axlomea d @ﬂxiomeassccies.ff
; Réserves pour projet de Pentité siRET: 332 835 131 0(JOF7 6 - APE: 69202
a Autres
% Report a nouveau 29 826 54 412
= Excédent ou déficit de I’exercice (19 017) (24 586)
Total des fonds propres (situation nette) 21750 40 767
Fonds propres consomptibles
Subventions d'investissement 36 402 45 026
Provisions réglementées
Total des fonds propres 58 152 85 792
'g " Produits des émissions de titres participatifs
S E|  Avances conditionnées
= O
N b
2= Total des autres fonds propres
s Fonds reportés liés auxlegs ou donations
é‘% £ Fonds dédiés sur subventions d'exploitation
é%% Fonds dédiés sur contributions financiéres d'autres organismes
= Fonds dédiés sur ressources liées & la générosité du public
Total des fonds reportés et dédiés
g Provisions pour risques
2 Provisions pour charges 11772 12 000
E Total des provisions 11772 12 000
—~ DETTES FINANCIERES
% Emprunts obligataires convertibles
= Autres emprunts obligataires
E Emprunts dettes aupres des établissements de crédit (2) 4268 10 652
g Emprunts et dettes financiéres divers
Avances et acomptes regus sur commandes en cours
DETTES D'EXPLOITATION
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 11095 11 863
Dettes des legs ou donations
Dettes fiscales et sociales 25 567 38 600
DETTES DIVERSES
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés
Autres dettes 9078
Produits constatés d'avance 9 060
Total des dettes 50 008 70 175
Ecarts de conversion passif
TOTAL PASSIF 119 932 167 967
Résultat de l'exercice exprimé en centimes (19 017,15) (24 586,08)
(1) Dont & moins d'un an 50 008 70 175
(2) Dont concours bancaires courants, et soldes créditeurs de banques et CCP
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Compte de Résultat 172

Etat exprimé en euros

31/12/2024 31/12/2023

12 mois 12 mois

Cotisations
Vente de biens et services

Ventes de biens 28 352 34 851

dont ventes de dons en nature

Ventes de prestations de service 30 024 33756
dont parrainages
Produits de tiers financeurs
Concours publics et subventions d'exploitation 224 400 204 900

Versements des fondateurs ou consommations de la dotation consomptible

Ressources liées 2 la générosité du public

Dons manuels

PRODUITS D'EXPLOITATION

f aux comptes

@ 7 CENTER - jnjmeuble Altis - Bat. G

Mécénats 521 rue Georges Méjids - 34000 MONTPELLIER
Lgs, dondions ot e i g e it
Contributions financiéres
Reprises sur amortissements, dépréciations, provisions et transferts de charges 14 149 3348
Utilisations des fonds dédiés 6 000
Autres produits 259 6
Total des produits d'exploitation 297 184 282 861
Achats de marchandises 17 524 24 309
Variation de stock 5951 (4 590)
Achats de matiéres et autres approvisionnements
E Variation de stock
E Autres achats et charges extermes 67011 57007
§ Aides financicres
; Impots, taxes et versements assimilés 1894 1831
'2 Salaires et traitements 180239 191 864
(é Charges sociales 33242 26329
E Dotation aux amortissements et dépréciations 18 090 11 860
© Dotation aux provisions (228) 3240
Reports en fonds dédiés
Autres charges 4 245
Total des charges d'exploitation 323728 312 096
RESULTAT D'EXPLOITATION (26 545) (29 235)
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Compte de Résultat 22
Etat exprimé en euros 31/12/2024 31/12/2023
RESULTAT D'EXPLOITATION (26 545) (29 235)
De participation
" @ D'autres valeurs mobiliéres et créances d'actif immobilisé
= 5 Autres intéréts et produits assimilés 275 467
g | Reprises sur provisions, dépréciations et transferts de charges
nO= i Différences positives de change
> E Produits nets sur cessions de valeurs mobiliéres de placement
Total des produits financiers 275 467
«| Dotations auxamortissements, aux dépréciations et auxprovisions
4 2| Intéréts et charges assimilées 1363 125
5‘5 % Différences négatives de change
E 7| Charges nettes sur cessions de valeurs mobiliéres de placement
o2
=
Total des charges financiéres 1363 125
RESULTAT FINANCIER (1 088) 342
RESULTAT COURANT avant impdts (27 633) (28 893)
@ E Sur opérations de gestion
E % Sur opérations en capital 8624 5175
g g Reprises sur provisions, dépréciations et transferts de charges
& B
~8
] Total des produits exceptionnels 8 624 5175
72}
~
@ @| Suropérations de gestion 868
) Z| Suropérations en capital 8
% E Dotations aux amortissements, aux dépréciations et aux provisions
&
=)
v Total des charges exceptionnelles 8 868
£
RESULTAT EXCEPTIONNEL 8616 4307
Participation des salariés auxrésultats
Tropbts sur les bénéfices
TOTAL DES PRODUITS 306 082 288 503
TOTAL DES CHARGES 325099 313 089
EXCEDENT ou DEFICIT 19 017) (24 586)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE AACE O:‘"u A:; LS ETT
I
Dons en nature Commissariat|gux comptes

Prestations en nature
Bénévolat
TOTAL
CHARGES DES CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE
Secours en nature
Mise & disposition gratuite de biens
Prestations

Personnel bénévole
TOTAL

@ 7 CENTER-1Im
521 rue Georges Méliés

Tél: 04 67 1589 35 axiom
SIRET: 332 835 131

10 800

10 800

ble Altis - Bat. G
000 MONTPELLIER

dit@axiomeassocies fr
076 - APE: 69207

10 800

10 800
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AGC48 ASSO Objet social, nature périmétre des activités. Moyens.

Etat exprimé en euros

OBJET DE L'ASSOCIATION :

1.'Office de Tourisme intercommunal "Des Cévennes au Mont Lozére" service
d'interét touristique public, commun au territoire précité assure en relation avec les
points d'information, l'accueil du public et facilite I'hébergement, stimule I'activité
culturelle et s'engage 2 améliorer toutes les activités liées au tourisme dans sa région.

Dll a pour mission des contribuer localement 2 la coordination des interventions des
divers partenaires du développement toutistique et culturel et des diverses activités
se rapportant au toutisme sous toutes ses formes en concertation avec les autres

structuresexistantes

[jl assure la relation avec le CDT et le CRT, la promotion et la mise en valeur des
ressoutces toutistiques locales dans le respect de leur intégrité, de l'environnement et de
la culture locale. Tl concourt 4 'animation des loisirs et des activités culturelles des
habitants et des visiteurs des communes concernées. 1l peut commercialiser des
prestations de services toutistiques dans les conditions prévues par la loi

| assute en partenatiat avec la communauté de communes le suivi des aménagements
structurels sur lensemble du territoire

[ Ta durée de l'association est illimitée

e sidge social se trouve 2 l'adresse du bureau administratif de I'OT 48220 Pont de
Monvert Sud Mont Lozere

MOYENS DE L'ASSOCIATION :

- Participations financieres de la communauté de communes

_ Subventions accordées pat des organismes publics ou privés

_ Cotisation des membres

- Produit des activités

_Ressoutces de toutes natures décidées par le CA dans le cadre des statuts de

'association

- Produits financiers AXIOME AUDIT
Agrdit
- Dons, 1egs ) ) . Commissariat aux comptes
- Tout autre produit permis par la lo1 @ 7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER

Tél: 04 67 15 89 35 axlomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69202
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Régles et Méthodes Comptables

Etat exprimé en euros

Les comptes annuels de I'exercice ont été élaborés et présentés conformément aux régles
générales applicables en la matiére et dans le respect du principe de prudence.

Le bilan de l'exercice présente un total de 119 932 euros.

Le compte de résultat, présenté sous forme de liste, affiche un total produits de 306 082
euros et un total charges de 325 099 euros,dégageant ainsi un résultat de -19 017 euros.

L'exercice considéré débute le 01/01/2024 et finit le 31/12/2024.
11 a une durée de 12 mois.

Les conventions générales comptables ont été appliquées conformément aux hypothéses de
base :
- continuité de I'exploitation.
- permanence des méthodes comptables d'un exercice a l'autre.
- indépendance des exercices.

La méthode de base retenue pour I'évaluation des €léments inscrits en comptabilité est la

méthode des cofits historiques.
Les comptes annuels ont €té arrétés conformément aux dispositions du réglement 2016-07 de
1'Autorité des Normes Comptables homologué par arrété ministériel du 26 décembre 2016 relatif au

Plan Comptable Général .

Immobilisations
Les immobilisations sont évaluées & leur colt d'acquisition (prix d'achat et frais accessoires)
minoré des remises, rabais et escomptes obtenus.

Amortissements

Les amortissements sont calculés selon le mode linéaire ou dégressif (fiscal) en fonction de la

durée normale d'utilisation du bien.
= Immobilisations non décomposables : conformément aux mesures de simplifications pour
les PME, ces immobilisations sont amorties sur la durée d'usage fiscalement admise.
= Immobilisations décomposables : si les éléments d'un actif ont des durées d'utilisations
différentes, chaque élément est comptabilisé séparément et un plan d'amortissement propre a

chacun est retenu.

La dépréciation des immobilisations est évaluée par l'entité a chaque cloture, au moyen de test de
dépréciation effectué dés qu'existe un indice de perte de valeur.
Stocks et en cours
Les maticres et marchandises ont été évaluées a leur cofit d'acquisition (prix d'achat et frais

accessoires).
Les produits en cours de production ont été évalucs a leur coiit de production.
Une provision pour dépréciation des stocks égale 2 la différence entre la valeur brute et le

AXIOME AUDIT
it

Commissariat aux compites
@ 7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER
Tél: 0467 1589 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69202



A.G.C. LOZERE ASSOCIATIONS OFFICE DU TOURISME Page :

Régles et Méthodes Comptables

FEtat exprimé en euros

cours du jour ou la valeur de réalisation déduction faite des frais proportionnels de vente, est
effectuée lorsque cette valeur brute est supérieure.

Créances et dettes

A v

Les créances et les dettes ont été évaluées pour leur valeur nominale.
Les créances ont, le cas échéant, été dépréciées par voie de provision pour tenir compte des
difficultés de recouvrement auxquelles clles étaient susceptibles de donner lieu.
Les créances clients présentées dans le tableau de financement, ont été retenues pour leur

valeur brute, conformément aux principes comptables.

_ Disponibilités
Les liquidités disponibles en banque ou en caisse ont été évaluées pour leur valeur nominale.

Changement de méthode comptable
Conformément au réglement ANC n° 1018-06 relatifs aux comptes annuels des personnes morales

de droit privé a but non lucratif, les modifications suivantes ont été apportées :

Comptabilisation des contributions en nature en comptes de classe 8 (pieds du compte de
résultat).

L'adoption du nouveau réglement et les reclassements qui en résultent constituent un changement de
méthode comptable, dont I'incidence sur Jes comptes de l'association ne constitue que des
changements de présentation, ayant aucune incidence sur le résultat.

Cotisations
Les cotisations sont collectées par tous moyens de paiement, le fait générateur de leur

comptabilistaion étant leur encaissement

Transactions avec les parties liées
L'entité fournit des informations sur les transactions qu'elle a effectuées avec des personnes

physiques ou personnes morales, dénommeées contrepartie :
désignation de la contrepartie ;
la nature de la relation avec la contrepartie ;

le montant des transactions réalisées avec la contrepartie ;
toute autre information sur les transactions nécessaire a l'appréciation de la situation financiére

de I'entite.
Ces dispositions ne s'appliquent pas aux transactions courantes conclues 3 des conditions normales.

Au regard des transactions citées dans le rapport spécial du commissaire aux comptes nous n'avons
pas de transactions a relater dans 1'annexe.

Ventilation des produits entre concours publics et subventions d'exploitation

AXIOME ALIDIT
‘ A LTare

C o omptes
WMML—— ,
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER

Tél: 04 67 1589 35 axiomeaud'n@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69207
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Régles et Méthodes Comptables

Ftat exprimé en euros

Total concours publics 0.00 €
ETAT 0.00 €
Total subvention d'exploitation 224 400.00 €
CONSEIL DEPARTEMENTAL 31 000.00 €
INTERCOMUNALITE 168 500.00 €
INTERCOMUNALITE COMPLEMENT 20 000.00 €
PED 3 900.00 €
OCCITANIE 1 000.00 €

Total comptes 73 et 74
224 400.00 €

Il ne s'agit que de subventions d'exploitation. Aucun produit n'entre dans la catégorie des
concours publics

Rémunération des trois plus hauts cadres dirigeants bénévoles et salariés ainsi que leurs
avantages en nature

La rémunération des 3 plus hauts cadres dirigeants ne concernant qu'une personne, l'information
n'est volontairement pas présentée dans cette annexe afin de ne pas aboutir & une information

individualisée et préjudiciable

Aucun frais n'est abandonné par les bénévoles ne nécéssitant pas d'enregistrement dans les comptes

Engagements de retraite
ANXIOME AUDIT

. . AasAit
Chiffrage des engagements de retraite Commissariat aux comptes

@7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER

Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies. i
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69202

Méthode de calcul

Méthode prospective (Méthode des unités de crédit projetées)

Engagement de l'entreprise = (((salaire brut annuel*taux de progression salariales)/12)*Nd de mois
acquis au moment du départ+ charges sociales)*(anciennete actuelle/Ancienneté future)*taux de
turnover*taux de mortalité*taux d'actualisation financiére

L'entité n'a signé aucun accord particulier en matiere d'engagement de retraite

Engagements hors bilan

NEANT
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Immobilisations
Valeurs Mouvements de 1'exercice Valeurs
brutes début Augmentations Diminutions brutes au
Eiat exprimé en euros d'exercice Réévaluations Acquisitions | Virtp.a p. Cessions 31/12/2024

7 S ;
E Frais d'établissement et de développement
=
§ Donations temporaires d'usufruit
o
& | Autres 31112 31112
S
E TO TAL IMMO BILISATIONS INCORPO RELLES 31112 31112

Terrains

Constructions sur sol propre

sur sol d'autrui
instal. agenct aménagement

)
E Instal technique, matériel outillage industriels 1917 ISJ 1 899
= | Instal., agencement, aménagement divers 9603 530 10 132
g M atériel de transport
E M atériel de bureau, informatique et mobilier 22 136 26 604 48 740,
8 Emballages récupérables et divers

Immobilisations corporelles en cours 27 134 27 134

Avances et acomptes

TO TAL IMMO BILISATIONS CORPORELLES 60 790 27 134 27 152 60 771

BIENS RECUS PAR LEGS OU DONATIONS

DESTINES A EIRE CEDES
ré) Participations évaluées en équivalence AsciORME AUPIT

Autres participations esIit
E : : . commissarjat aux ¢ mptes
% Autres titres immobilisés @ F CENTER - [mmeuble Altfs - Bat. G

Préts et autres immobilisations financitres 521|rue Georges M{liés - 34900 M TPELl:lER
Z 1104 67 15 89 35 axiomeaudit@axiofeassocies.fr
- SIRET 332 835 131 00076 - APE: 69202

TO TAL IMMO BILISATIONS FINANCIERES

TOTAL 91 902 27 134 27 152 91 ss:l
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Amortissements
Amortissements Mouvements de 1'exercice Amortissements
&Mt . . 3 o a“
Etat exprimé en euros d'exercice Dotations Diminutions 31/12/2024
% Frais d'établissement et de développement
=
E Donations temporaires d'usufruit
o
& | Autres 24 380 1780 26 160
S
Z | TOTAL IMMOBILIS ATIONS INCORPORELLES 24 380 1780 26 160
Terrains
Constructions sur sol propre
»n sur sol d'autrui
E instal. agencement aménagement
= | Instal technique, matériel outillage industriels 251 391 11 631
§ Autres instal., agencement, aménagement divers 1093 1645 2738
é M atériel de transport
o M atériel de bureau, mobilier 9399 8014 17 413
O | Emballages récupérables et divers
TOTAL IMMOBILIS ATIONS CORPORELLES 10 743 10 049 11 20 782
TOTAL 35123 11 829 11 46 942

AXIOME AUDIT
A gsgIIT
Commissariat aux comptes
@ 7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER
Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69202
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Créances et Dettes

Etat exprimé en euros

31/12/2024

1 an au plus

plus d'1 an

Créances rattachées 4 des participations
Préts
Autres immobilisations financiéres

Clients, usagers douteux ou litigieux

Autres créances clients, usagers

Créances représentatives des titres prétés
Personnel et comptes rattachés

Qéeurité sociale et autres organismes sociaux
Impdts sur les bénéfices

Taxes sur la valeur ajoutée

Autres impdts, taxes versements assimilés
Divers

Confédération, fédération, union, entités affiliées
Créances regues par legs ou donations
Débiteurs divers

CREANCES

Charges constatées d'avance

1390

226

6111

1347

1390

226

6111

1347

TOTAL DES CREANCES

9074

9074

Préts accordés en cours d'exercice
Remboursements obtenus en cours d'exercice
Préts et avances consentis aux associés (personnes phy siques)

31/12/2024

1 an au plus

1a5ans

plus de S ans

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Emprunts dettes ets de crédit a 1an max. A Torigine
Emprunts dettes ets de crédit  plus 1 an a lorigine
Emprunts et dettes financiéres divers
Fournisseurs et comptes rattachés

Dettes des legs ou donations

Personnel et comptes rattachés

Sécurité sociale et autres organismes Sociaux
Imp0ts sur les bénéfices

Taxes sur la valeur ajoutée

4268

11095

13159
11 566

DETTES

Obligations cautionnées

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés
Confédération, fédération, union, entités affiliées
Autres dettes

Dette représentative de titres empruntés
Produits constatés d'avance

Autres imp6ts, taxes et assimilés 842

9078

4268

11 095

13159
11 566

842

9078

AXXIORIE ALID

A gsiE
Commissariat aux compies
@ 7 CENTER|- Immeuble Altis - Bag. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELRIER
Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 83% 131 00076 - APE: 6902

TOTAL DES DETTES

50 008

50 008

Emprunts souscrits en cours d'exercice
Emprunts remboursés en cours d'exercice
Emprunts dettes associés (personnes physiques)

30 000
36 364
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7 d'
Charges constatées d’ avance
Ftat exprimé en euros r Période Montants 31/1212024
Charges constatées d'avance - EXPLOITATION 1347
1347

NOODO + OVH + ALLIANZ
CONSONNANCE WEB

Charges constatées d'avance - FINANCIERES

Charges constatées d'avance - EXCEPTIONNELLES

AKX

Commi.
@ 7 CENT
521 rue Geor
Tél: 0467158
SIRET: 332

(DOVIE= AL
A esIi®

35 axiomeaudit@axiomea:
B35 131 00076 - APE:

-

sariat aux comptes
R - Immeuble Altis -{Bat. G
es Méliés - 34000 MONTHELLIER

ccies fr
69207

TOTAL

1347
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Produits constatés d'avance

Etat exprimé en euros Période M ontants 31/122024 J
Produits constatés d'avance - EXPLOITATION
PARTENARIAT COMPTE 7087
Produits constatés d'avance - FINANCIERS
Produits constatés d'avance - EXCEPTIONNELS
AXIOME AWUD|TT
A gsIit
Commisgsariat aux comptes

@ 7 CENTER - Immeuble Altis -|Bat. G
521 rue Geordes Méliés - 34000 MONTH ELLIER

Tél: 0467158
SIRET: 332

35 aviomeaudit@axiomeagsocies.fr
535 131 00076 - APE:|6020Z

TOTAL

COTISATIONS 2022 ENCAISSEES EN NOVEMBRE ET DECEMBRE 2021
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Evaluation des contributions volontaires en nature

Répartition par nature de produits

31/12/2024

31/12/2023

Dons en nature

Prestations en nature

Bénévolat

(o

@
521

Tél:
SIH

ASIORN E 4

A gsT 4
mmissariat ay
7 CENTER - Immeut
rue Georges Méliés - 34(]
04 67 15 89 35 axiomeaudi
ET: 332 835 131 000

NS el

&

X comptes
le Altis - Bat. G
00 MONTPELLIER
(@axiomeassocies.fr
/6 - APE: 6920Z

Total
Répartition par nature de charges 31/12/2024 31/12/2023
Secours en nature
Mise & disposition gratuite de biens
6 locaux mis a disposition gratuite par la communauté de communes 10 800 10 800
10 800 10 800
Prestations
Personnel bénévole
Total 10 800 10 800
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Variation des Fonds Propres

FoAnds propres Af,fectation Augmentation Diminution_ ou Fqnds propres
Etat exprimé en euros cloture 31/12/2023 | du résultat N-1 consommation | cloture 31/12/2024
Fonds propres sans droit de reprise 10941 10 941
Fonds propres avec droit de reprise
Ecarts de réévaluation
Réserves statutaires ou contractuelles
Réserves pour projet de entité
Autres réserves
Report 4 nouveau 54 412 (24 586) 29 826
Excédent ou déficit de ’exercice (24 586) 24 586 19 017 (19 017)

Situation nette 40 767 19017 21 750
Fonds propres consomptibles :
Subventions d'investissement 45026 8624 36 402
Provisions réglementées

TOTAL 85792 27 641 58 152

AXIOME AUDITT
A esHiT

Commissariat aux comptes
@ 7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER
Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69207
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Provisions
Etat exprimé en euros Début exercice Augmentations Diminutions 31/1212024
2 Reconstruction gisements miniers et pétroliers
Z Provisions pour investissement
% Provisions pour hausse des prix AXIOMEE| IAUIDIT
é A es Y E
& | Provisions pour amortissements dérogatoires Commissariat §lix comptes
I @ 7 CENTER - Imm ble Altis - Bat. G
@ - S . k21 rue Georges Méliés - $4D00 MONTPELLIER
Provisions fiscales pour préts d'installation ges Yo uo
% pourp atio Tel: 04 67 15 89 35 axiomealidit@axiomeassocies.f
% | Provisi SIRET: 332 835 131 0p(76 - APE: 69202
el rovisions autres
>
=]
& | PROVISIONS REGLEMENTEES
Pour litiges
- Pour garanties données aux clients
g e Pour pertes sur marchés 4 terme
2 &| Pour amendes et pénalités
172} é Pour pertes de change
% : Pour pensions et obligations similaires 12 000 11772 12 000 11772
=l " -
@ [@| Pour impots
% A pour renouvellement des immobilisations
E 2| Provisions pour gros entretien et grandes révisions
E Pour chges sociales et fiscales sur conggés & payer
Autres
PROVISIONS POUR RIS QUES ET CHARGES 12 000 11 772 12 000 11772
incorporelles
% Sur ::iorp (?reues . _p
3 % immobilisations ‘es titres m1s' e.n ec!uxv ence
; = titres de participation
% 2 autres immo. financiéres
1]
5 Eﬂ Sur stocks et en-cours 3369 6261 3121 6510
2 2| Sur comptes clients 518 518
g A | Autres
PROVISIONS POUR DEPRECIATION 3 888 6261 3639 6510
TOTAL GENERAL 15 888 18 033 15 639 18 282
. - d'exploitation 6033 3121
Dont dotations - financiéres
et tRpriFes - exceptionnelles

Titres mis en équivalence : montant de la dépréciation & la cloture de T'exercice cal
les régles prévues a l'article 39-1.5e du C.G.L.

culée selon

NATURE DES PROVISIONS

La provision pour dépréciation de stock concerne des dépliants obsolétes qui ne pourront étre utilisé:

modifications des informations délivrées
Changement de méthode de comptabilisation de la prorvision IDR

s sur les prochaines campagne touristique en raison d'une
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Tableau de suivi des fonds dédies

I- SUBVENTIONS DE FONCTIONNEMENT AFFECTEES

Engagement 2
Fonds a engager sase réaliser sur Fonds restant a
R au début Uglisation en nouvelles engageren fin
CSSOUTEES ; 2 cours d'exercice :
de l'exercice ressources d'exercice
affectées
A B C D=A-B+C
Fonds dédiés
Cf.état Fonds dédiés
TOTAL
Il - RESSOURCES PROVENANT DE LA GENEROSITE DU PUBLIC
Engagement a
Fonds 4 engager sk réaliser sur Fonds restant a
. Utilisation en
au début 3 . nouvelles engager en fin
Ressources ; 5 cours d'exercice : ’
de 'exercice ressources d'exercice
affectées
A B C D=A-B+C
Dons manuels
Total
Legs et donations AXIONME ALUDITT
AagsIig
Cormmissariat aux comptes
@ 7 CENTER - Immeublg Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 3400 MONTPELLIER
Tel: 0467 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRE[T: 332 835 131 0007 - APE: 69207
Total
TOTAL
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Fonds dédiés

s -
Fouded eagases su Utlisatonen | Engagementriatoer | X erentin
Subventions de fonctionnement affectées - Fonds dédiés |  debut del'exercice cours diexercice e 16 pagere{
ubven

Totalisation

AXIORE AUSIDET
A esrIi«
Commissariat aux comptes
@ 7 CENTER - Immeuble Aitis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER
Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 69202
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Concours publics et subventions

31/12/2024

Union
européenne

Collectivités
Etat territoriales

CAF

Autres Montant fin ex.

Etat exprimé en euros

Concours publics

Concours publics et subventions

Subventions d'exploitation

Subventions d'investissement

224 400

TOTAL

224 400

AXIORME AE BT
A e IFE

ggmmissariat aux comptes
@ CgNTER - Immeuble Altis - Bat. G
2, rue Georges Méligs - 34000 MONTPELLIER
s?ém §7 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr

ET: 332 835 131 00076 - APE: 69207
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Détail concours publics et subventions
Lielle C;lllll:l(i“cl: : dS' :)l&’[v)le(;;g(;?:n d ii:eb::il;tsig:llnsent

I Totalisation I

AXIONME ALIDITE
A eI IFE
Commissariat aux comptes
@ 7 CENTER - Immeuble Altis - Bat. G
521 rue Georges Méliés - 34000 MONTPELLIER
Tél: 04 67 15 89 35 axiomeaudit@axiomeassocies.fr
SIRET: 332 835 131 00076 - APE: 68207
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MONTPELLIER 34000
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-

RAPPORT SPECIAL DU COMMISSAIRE AUX COMPTES SUR LES
CONVENTIONS REGLEMENTEES

ASSOCIATION OFFICE TOURISME DES CEVENNES AU MONT LOZERE

Assemblée Générale d’approbation des comptes de
Iexercice clos le 31 décembre 2024

Aux membres de 'association,

En notre qualité de commissaire aux comptes de votre association, nous vous présentons
notre rapport sur les conventions réglementées.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la base des informations qui nous ont été
données, les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions dont nous avons
&té avisés ou que nous aurions découvertes a 'occasion de notre mission, sans avoir & nous
prononcer sur leur utilité et leur bien-fondé ni a rechercher I'existence d'autres conventions. |l
vous appartient, selon les termes de larticle R. 612-6 du code de commerce, d'apprécier
lintérét qui s'attachait a la conclusion de ces conventions en vue de leur approbation.

Nous avons mis en ceuvre les diligences qué nous avons estimé nécessaires au regard de la
doctrine professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative a
cette mission.

: L’ORGANE DELIBERANT

Nous vous informons qu’il ne nous a été donné avis d’aucune convention autorisée au cours
de I'exercice écoulé a soumettre 3 'approbation de l'organe délibérant en application des
dispositions de I'article L. 612-5 du code de commerce.

Fait & Montpellier
Le 30 avril 2025

Commissaire aux Comptes associé Commissaire aux Comptes associé
Associé Responsable Technique Associé Mandataire Social
Antoine ROQUETTE Frédéric CARROBE

axiomeassocies.fr




Prévisionnel 2025

CHARGES | | PRODUITS |
TOTAL ACHATS 21 400,00 €| TOTAL PRODUITS 63 200,00 €|
Achats de marchandises 20 000,00 € Ventes de documents 32 000,00 €
Achat de goodies (cartes postale - porte clé - magnets, ...) 1 200,00 € Semaine du Gott 200,00 €
Impression sentier pour la vente 200,00 € Partenariat 29 500,00 €
Reversement EDF - wifi mairie pont de Montvert 1 500,00 €
TOTAL SERVICES EXTERIEURS 27 331,51 € TOTAL SUBVENTIONS 223 400,00 €
Communauté de Communes des Cévennes au Mont Lozére 188 500,00 €
FRAIS BUREAUX FONCTIONNEMENT 12248,76 € Conseil gep?r“e‘ggrz‘fl j_e la L_‘zf‘;f T duplan 4700000 €
action - dispositif de soutien aux
Téléphone - internet 7121,52€ Aide exceptionnelle CD 14 000,00 €
WIFI + EDF Pont de Montvert 1500,00 € Conseil D CPar‘im“}‘al dct fa szccrcﬁ I:fi"ggf“mc 'Animation 1950,00 €
ocale secteur Le Collet de Deze
Wifi le collet de deze 14256 € Conseil Dledpartlementtal d; l.a It_(};zdere - P;Og{;arlr(;me d'Animation 1950,00 €
ocale secteur Saint Etienne du Valdonnez
Wifi saint germain de calberte 142,56 € CRTL Occitanie - Opération Visites de ferme 0,00 €
Verification alarme + extincteur Pont de Montvert 777,60 €
Assurances locaux 6 BIT 824,52 €
location imprimante + impression 1740,00 €
FRAIS GENERAUX OFFICE DE TOURISME 6 324,75 €
logiciel Aloa - gestion de temps 513,00 €
logiciel Aloa - gestion boutique 1188,00 €
Frais de comptes 162,00 €
Frais postaux 500,00 €
Cotisations ADN Tourisme, CRTL Occitanie, CDT Lozére 1561,75 € TAXE DE SEJOURS
. . . . . Taxe de séjour collecté par la collectivité
Adobe creative cloud : in design + suite office pour guides 400,00 € (non comptablisé dans le budget office de tourisme) 94 690,95 €
Bureautique 1 500,00 €
Maintenance matériel informatique 500,00 €
FRAIS COMPTABLE 8 758,00 €
Honoraires AGC 2430,00 €
Honoraire CER France social 2300,00 €
Honoraire commissaire aux comptes 4028,00 €
PROMOTION / SALONS 18 642,00 €
Frais d'impression pour ‘la documention gratuites (guides 9.000,00 €
touristique, plans, ...)
Frais de maintenance - gestion site internet + modifications site
OTCML 1 500,00 €
Place du marché direct lozére (CDT) + weebnb (site interner
. X . . 1264,00 €
prestataires) + fairguest (avis en ligne)
Hébergement site GRG8 et site visites de fermes 300,00 €
Compte google (messageries) 228,00 €
PACT Cévennes - communication Région 2 500,00 €
Flux vision tourisme - CDT 1900,00 €
Evénementiel : Semaine du gott, Féte du pélardon, Féte des
- . 150,00 €
Ayres, Féte de l'arbre
Particiations Salons 1 800,00 €
TOTAL FRAIS LIES AU PERSONNEL 213 961,00 €
Salaires net (salaire + majoration pour les jours fériés, le travail du
dimanche) + charges salariales et patronales (URSSAF / 210 000,00 €
prévoyance / retraite / mutuelle)
Frais kilométrique hors voiture pour réunions extéireurs 1 500,00 €
AFDAS formations 1 013,00 €
contréle URSSAF 2024 (base CSG-CRDS non valide 22 et 23) 448,00 €
CMIST (médecine du travail) 1 000,00 €
AUTRES FRAIS DE FONCTIONNEMENT 5280,44 €
Frais de restauratlorf <cafc rcum(ms? grignotte AG, réunions 800,00 €
extérieures, formations,...)
Frais de location voiture 2950,00 €
Entretien voiture (adblue, pneu) + essence 700,00 €
Assurance voiture 830,44 €
TOTAL CHARGES 286 614,95 €| | TOTAL PRODUITS 286 600,00 €

Résultat

-1495€
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RAPPEL METHODOLOGIQUE :

Flux Vision permet de convertir en temps réel des millions d'informations issues du réseau mobile, en indicateurs statistiques, afin d'analyser la
fréquentation des zones géographiques et le déplacement des populations. Le dispositif repose sur des procédés d'anonymisation développés par Orange
permettant de supprimer toute possibilité d'identifier les clients.

Le redressement statistique se fait en fonction des parts de marchés des différents opérateurs téléphoniques ainsi que du taux d'équipement mobiles
moyens. |l tient également compte des accords de roaming avec les opérateurs étrangers.

Cette solution permet une approche au plus pres de la réalité touristique en prenant en compte bien slr le tourisme en hébergement marchand (hotels,
campings, ...) mais aussi le tourisme en hébergement non marchand (famille, amis, résidences secondaires) ou dans des modes d'hébergements (dont les
hébergements dits "collaboratifs") ne rentrant pas dans les champs d'étude habituels (locations de vacances, camping-cars, location de leur propre
habitation par des particuliers, échanges de maisons...) et ayant un poids de plus en plus important.

Pour toute utilisation des données mises a disposition, merci de mentionner obligatoirement la source suivante :
"FluxVision Tourisme Orange - Comité Départemental du Tourisme de la Lozére".

Mise en forme statistique des
données

Création des segments et
indicateurs

((( ))) Captation par les 1/ [; Collecte des données
antennes réparties — , ‘ Anonymisation et —_—
sur le territoire ' - destruction des traces
mobiles (controle par la

T CNIL)
Mobiles équipés ‘?‘ Livraison des données

d'une carte SIM au client

lozere Observatoire Lozére 218
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lozére

DEFINITION DES SEGMENTS FLUX VISION

La méthodologie Flux Vision Tourisme, développée par Orange, se base sur le temps de présence observé a partir des téléphones.

DORMANT
Temps de présence >2h entre minuit et 6h du matin sur les 8 derniéres semaines

e

HABITUELLEMENT PRESENT

Sur les 8 dernieres semaines, toute personne qui dort sur le
département de fagon réguliére (plus de 4 séjours; moins de 22 nuits)

- Nuitée dans une résidence secondaire de facon réguliére
- Etudiants de retour chez les parents

- Nuitée professionnelle récurrente (ouvrier du batiment)

et

PONCTUELLEMENT PRESENT

Sur les 8 derniéres semaines, toute personne qui dort sur le
département de fagcon ponctuelle (moins de 4 séjours)

- Client d’'un hébergement marchand

- Nuitée dans une résidence secondaire de fagcon ponctuelle
- Nuitée chez des amis ou de la famille

- Nuitée professionnelle

NON-DORMANT

et

EXCURSIONNISTE

Personne qui ne reste pas dormir sur le département et vient en
journée moins de 5 fois sur les 15 derniers jours

Toute personne non originaire du département
- clienteéle de passage

- shopping
- visites et activités

- tourisme d’affaires

Observatoire Lozere

Toutes personnes qui ne réalisent aucune nuitée sur le Département

3/18

Temps de présence >2h entre 6h du matin et minuit sur les 15 derniers jours

¥

EXCURSIONNISTE RECURRENT

Personne qui ne reste pas dormir sur le département et vient en
journée plus de 5 fois sur les 15 derniers jours

Exemple : personne qui se rend en Lozére régulierement pour son
activité et qui réside dans un autre département

Flux Vision

PO @
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Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE

ANNEE 2024

( NUITEES TOTALES 660 293

NUITEES FRANGAISES
PONCTUELLEMENT PRESENTS 446 653
NUITEES ETRANGERES*
PONCTUELLEMENT PRESENTS 73 395
EXCURSIONS FRANGAISES
1074 135
EXCURSIONS ETRANGERES*
119 629

Pour les zones infra départementales : nuitées totales = Ponctuellement + Habituellement présents; Présences en journée = Excursionniste + Excursionniste récurrents
Pour I'ensemble des segments, seuls les Non Locaux (facturés hors du Département) sont comptabilisés.

+1,5%
N-1
HABITUELLEMENT PRESENTS 133 210
HABITUELLEMENT PRESENTS 7 035
+6,2%
N-1
472 306
24 402

*QOrange préconise d'enlever des étrangers les personnes originaires des Pays d'Europe de I'Est sur les zones avec des axes routiers importants et des aires d'autoroute.

l0Ozére  Observatoire Lozére

Flux Vision
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Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024
OTA
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE| DECEMBRE janv-avril mai-aout sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 17 332 20796 19 376 45958 61417 48 929 125911 154 043 46 868 53485 26 885 29476 103 462 390 300 156 714 650476
2024 17 867 22 648 25022 42 535 60 524 51925 125771 160 186 42 291 52 601 31073 27 850 108 072 398 406 153 815 660 293
évol N-1 4,46% 2,08% -1,85% 1,51%
NUITEES FRANCAISES*
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET A0OT SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE| DECEMBRE | janv-avril mai-aout sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 15788 19584 18 311 41909 53981 42 722 111441 138 114 38989 49 181 23 886 27 246 95 592 346 258 139 302 581 152
2024 16 448 21597 23018 38 812 53 547 43 654 105 849 141277 35973 46 422 27 694 25572 99 875 344 327 135 661 579 863
évol N-1 4,48% -0,56% -2,61% -0,22%
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE| DECEMBRE janv-avril mai-aout sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 1544 1212 1065 4049 7 436 6207 14 470 15929 7 879 4304 2999 2230 7 870 44 042 17 412 69 324
2024 1419 1051 2004 3723 6977 8271 19922 18 909 6318 6179 3379 2278 8197 54 079 18 154 80430
évol N-1 4,16% 22,79% 4,26% 16,02%
* Nuitées = ponctuellement + habituellement présents, Non Locaux
Evolution des nuitées totales 2023 a 2024
160 000
140 000
120 000
100 000
80 000
60 000
40000
" mm EEH ull I i N
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL JUIN JUILLET AOUT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE
2023 m 2024
( Flux Vision
lozére Observatoire Lozére 6/18 Q@O X




Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE

ANNEE 2024

Nuitées totales par Communauté de Communes

310000
260000
210000
160000
110000

60000

10000

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL
Comparatif entre chaque zone
OT Coeur Margeride OT Aubrac Gorges du Tarn
OT Mont Lozére 8%
OT Aubrac
Lozérien
OT Mende
8%
OT Cévennes
Mont Lozére
OT Margeride en
Gévaudan
OT Gévaudan
Destination
OT Langogne
AAT Gorges Causses
Cévennes
lozere Observatoire Lozére

MAI JUIN JUILLET

Répartition des Nuitées sur la période

Clé de lecture :

1 les nuitées réalisées sur la période dans la
zone de I'OT Margeride en Gévaudan
représentent 10% de la somme des nuitées
- des ComCom
et 11% des nuitées du Département

NB : la somme des zones infra départementales n'est
pas égale au total de la zone déparementale.

Un touriste séjournant sur plusieurs zones infras sera
compté dans chacune mais ne sera comptabilisé
qu'une fois sur la zone départementale.

7/18

___‘\,

=0T Aubrac Gorges du Tarn
=0T Aubrac Lozérien

=0T Cévennes Mont Lozére

= 0T Gévaudan Destination

— AAT Gorges Causses Cévennes
=0T Langogne Haut Allier

= OT Margeride en Gévaudan
= (0T Mende Cceur Lozére
=0T Mont Lozere

= (OT Coeur Margeride

SEPTEMBRE OCTOBRE DECEMBRE

NOVEMBRE

Poids de chaque zone par rapport au Département

OT Coeur Margeride

OT Aubrac Gorges du Tarn
OT Cévennes
OT Margeride en

8%
OT Mont Lozére
OT Aubrac Lozérien
OT Mende
8%
Gévaudan
18%
OT Langogne

AAT Gorges
Causses Cévennes

OT Gévaudan
Destination

Flux Vision
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Territoire: CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024

Nuitées totales par Région Naturelle

410000
RN Aubrac
360000 =——RN Cévennes Mont Lozere
= RN Gorges Causses
— RN Margeride

310000
———RN Mende Vallée du Lot

260000
210000
160000
110000 —\
60000
10000
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE
Répartition des Nuitées sur la période
Comparatif entre chaque zone Poids de chaque zone par rapport au Département
RN Mende
RNlMende RN Aubrac Vallée du Lot RN Aubrac
Vallée du Lot
Clé de lecture :
gL les nuitées réalisées sur la période dans la zone
_@_ de la RN Aubrac représentent  22%de la somme
. des nuitées des 5 Régions Naturelles .
RN Margeride ’ S . . RN Margeride RN Cévennes
& — et 25% des nuitées du Département
RN Cévennes ° p Mont Lozére
Mont Lozére
NB : la somme des zones infra départementales n'est pas
égale au total de la zone déparementale.
Un touriste séjournant sur plusieurs zones infras sera
compté dans chacune mais ne sera comptabilisé qu'une
RN Gorges Causses fois sur la zone départementale. RN Gorges Causses
(\/ Flux Vision
9 ©

loze re Observatoire Lozére 8/18



Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE
NUITEES DES FRANGAIS

Vacances de Noél Vacances d'Hiver Paques  Vacances de Paques Pentecote
Ascension

1¢"mai 8 mai
L] L]

Jun

ANNEE 2024

/‘}JU‘ I/

12024 —2023

14 juillet

/

15 aolit

|
,MJ"UM

(attention, les dates des fériés et vacances sont fluctuantes d'une année a I'autre)

Vacances de Toussaint Vacances de Noél
11 novembre

1°" novembre Noél 31
L] ® L]

01/01 01/02 01/03 01/04 01/05 01/06 01/07 01/08
Ponctuellement présents (touristes) + habituellement présents
Rappel d'une nuitée : personne vue plus de 2h entre minuit et 06h du matin. Un floutage des données est appliqué pour un volume quotidien inférieur a 20.

NUITEES DES ETRANGERS

Vacances de Noél Vacances d'Hiver Paques  Vacances de Paques Pentecote
Ascension

12024 —2023

14 juillet

01/09

15 aolt

01/10

) Au“.JUL

01/11 01/12

(attention, les dates des fériés et vacances sont fluctuantes d'une année a l'autre)

Vacances de Toussaint Vacances de Noél
11 novembre

1¢"mai 8 mai 1¢" novembre Noél 31
[ ] L] L ] L] L]
\ ,
i ‘\‘“"\\' "“l'
/ | /
' v ) gha
) A \
| | AR~ | | | | | | | A
01/01 01/02 01/03 01/04 01/05 01/06 01/07 01/08 01/09 01/10 01/11 01/12

Flux Visior
l0zére QO @

Observatoire Lozere
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Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE| OCTOBRE | NOVEMBRE| DECEMBRE janv-avril mai-aout sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 71676 71724 75701 121541 166 597 142 818 223 459 258 439 149 501 158 103 83 200 69 625 340 642 791 313 460 429 1592 384
2024 64 322 65 844 77 482 110 847 162 062 168 677 229916 291 028 160 134 160 580 113 828 85752 318 495 851 683 520 294 1690472
évol N-1 -6,50% 7,63% 13,00% 6,16%
PRESENCE EN JOURNEE FRANCAISES*
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE| DECEMBRE | janv-avril mai-aolt sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 68 610 69572 72 670 112 747 149 731 127 387 196 572 232 305 132 650 150 480 80 350 67 397 323 599 705 995 430 877 1460471
2024 62511 63414 74 123 103 490 146 732 147 304 199 862 261 883 142 298 151 657 110488 82679 303 538 755 781 487 122 1546 441
évol N-1 -6,20% 7,05% 13,05% 5,89%
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE| OCTOBRE |NOVEMBRE| DECEMBRE janv-avril mai-aoit sept-dec TOTAL
2021 - - - - - - - - - - - - - - - -
2022 - - - - - - - - - - - - - - - -
2023 3066 2152 3031 8794 16 866 15431 26 887 26134 16 851 7 623 2 850 2228 17 043 85318 29552 131913
2024 1811 2430 3359 7 357 15330 21373 30 054 29 145 17 836 8923 3340 3073 14 957 95 902 33172 144 031
évol N-1 -12,24% 12,41% 12,25% 9,19%
* Journée = excursionnistes + excursionnistes récurrents, Non Locaux
Evolution des présences en journée totales 2023 a 2024
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
JANVIER FEVRIER MARS AVRIL JUIN JUILLET AOOT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE
2023 m 2024
( Flux Vision
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Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE

ANNEE 2024

Présences en journée totales par Communauté de Communes

——

MAI JUIN JUILLET

AOOT

= OT Aubrac Gorges du Tarn
=0T Aubrac Lozérien

=0T Cévennes Mont Lozére
=0T Gévaudan Destination

= AAT Gorges Causses Cévennes
=0T Langogne Haut Allier

= (OT Margeride en Gévaudan
=0T Mende Cceur Lozére
=0T Mont Lozére
=0T Coeur Margeride

SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE

Répartition des Présences en journée sur la période

580000
530000
480000
430000
380000
330000
280000
230000
180000
130000

80000 —

30000

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL
Comparatif entre chaque zone
OT Coeur Margeride OT Aubrac Gorges du Tarn
OT Mont Lozére
OT Aubrac
Lozérien
OT Mende
OT Margeride en
Gévaudan
OT Cévennes
Mont Lozere
OT Langogne OT Gévaudan
AAT Gorges Causses Destination
Cévennes

lozére Observatoire Lozére

Clé de lecture :

) les excursions réalisées sur la période dans la
zone de I'OT Margeride en Gévaudan
représentent 10% de la somme des nuitées
- des ComCom
et 22% des excursions du Département

NB : la somme des zones infra départementales n'est
pas égale au total de la zone déparementale.

Un excursionniste visitant plusieurs zones infras sera
compté dans chacune mais ne sera comptabilisé
qu'une fois sur la zone départementale.

12/18

Poids de chaque zone par rapport au Département

OT Coeur Margeride OT Aubrac Gorges du Tarn

OT Mont Lozére
OT Aubrac Lozérien
OT Mende

OT Margeride en
Gévaudan

OT Cévennes Mont
Lozére
OT Langogne OT Gévaudan
Destination

AAT Gorges Causses

Flux Vision

o@



Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024

820000
770000
720000
670000
620000
570000
520000
470000
420000
370000
320000
270000
220000
170000
120000

70000

™/

lozere

RN Margeride 28%
18%
RN Cévennes
Mont Lozére NB : la somme des zones infra départementales n'est pas
égale au total de la zone déparementale.
Un excursionniste visitant plusieurs zones infras sera

Présences en journée totales par Région Naturelle

RN Aubrac
—RN Cévennes Mont Lozere
=—RN Gorges Causses
— RN Margeride
——RN Mende Vallée du Lot

—
N

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL MAI JUIN JUILLET ACOT SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE
Répartition des Présences en journée sur la période

Comparatif entre chaque zone Poids de chaque zone par rapport au Département

RN Mende RN Mende
Vallée du Lot Vallée du Lot

RN Aubrac RN Aubrac

Clé de lecture :

' les excursions réalisées sur la période dans la
- o RN Margeride 60%
somme des nuitées des 5 Régions Naturelles

@' zone de la RN Aubrac représentent  25%de la
- et 53% des excursions du Département 38%

RN Cévennes
Mont Lozére

compté dans chacune mais ne sera comptabilisé qu'une
RN Gorges Causses fois sur la zone départementale. RN Gorges Causses

Flux Vision

vo@
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Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024

PRE’SENCES EN .IOU RNE’E DES FRANCA'S [712024 ——2023 (attention, les dates des fériés et vacances sont fluctuantes d'une année a I'autre)

Vacances de Noél Vacances d'Hiver Paques  Vacances de Paques Pentecéte 14 juillet 15 aolt

Ascension
’ \

T

Vacances de Toussaint Vacances de Noél
11 novembre

1*"'mai 8

1¢"hovembre Noél 31
. L]

*\oL\"V"&‘(‘q"‘ \""‘

01/01 01/02 01/03 01/04 01/05 01/06 01/07 01/08 01/09 01/10 01/11 01/12
Excursionnistes et Excursionnistes récurrents
Rappel d'un Excursionniste : personne vue plus de 2h entre 06h du matin et minuit. Un floutage des données est appliqué pour un volume quotidien inférieur a 20.
Rappel d'un Excursionniste récurrent : excursionniste vu plus de 5 fois dans les 15 derniers jours.
PRESENCES EN JOU RNE'E DES E’TRANGERS 12024 ——2023 (attention, les dates des fériés et vacances sont fluctuantes d'une année a I'autre)
Vacances de Noél Vacances d'Hiver Paques Vacances de Paques Pentecote 14 juillet 15 aolt Vacances de Toussaint Vacances de Noél
Ascension

11 novembre

1" mai 8 mai
« e

|
. MW*M
N Al A A AN N8

01/01 01/02 01/03 01/04 01/05 01/06 01/07 01/08 01/09 01/10 01/11 01/12

1¢" novembre Noél 31
o L] L]

Flux Vision
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TOPS5 CCOM CEVENNES MONT LOZERE ANNEE 2024
Origines Nuitées Francaises - Total Ponctuellement présents : 446 653 Origines Nuitées Etrangéres - Total Ponctuellement présents :
Gard 82 783 18,5% Belgique 15212 20,7%
Bouches-du-R. 48 194 10,8% Allemagne 15210 20,7%
Hérault 43 502 9,7% Pays-Bas 8643 11,8%
Paris 22513 5,0% Suisse 6 465 8,8%
Rhone 15 872 3,6% Royaume-Uni 5630 7,7%
18,5% 9,7% 5,0% ‘ 20,7%
Gard Bouches-du-R. Hérault Paris Rhone Belgique Allemagne Pays-Bas Suisse
Origines Journées Frangaises - Total Excursionnistes : 1074 135 Origines Journées Etrangéres - Total Excursionnistes :
Gard 453 890 42,3% Allemagne 34 817 29,1%
Hérault 86 245 8,0% Belgique 22034 18,4%
Bouches-du-R. 73713 6,9% Pays-Bas 15 883 13,3%
Ardéche 26 666 2,5% Suisse 12 059 10,1%
Paris 26 074 2,4% Royaume-Uni 8190 6,8%
42,3% 8,0% - ZIS% 2,4% 18,4%
Gard Hérault Bouches-du-R. Ardéche Paris Allemagne Belgique Pays-Bas Suisse

C
lozére

Observatoire Lozére
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Royaume-Uni

Royaume-Uni

Flux Vision

o@



(
lozere

Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE

\ 4

JOURNEE

ANNEE 2024

NUITEE

MOBILITE NOCTURNE

On regarde les lieux de nuitées des excursionnistes de la zone observée

Lieux de nuitées par département limitrophe

GARD 41,6%
LOZERE 14,6%
ARDECHE 3,0%
AVEYRON 1,7%
CANTAL 0,5%
HAUTE-LOIRE 0,4%

Clé de lecture :

Haute-Loire
Cantal

Ardéche

Lozére

Aveyron

Avec Bing
© GeoNames, TomTom

3,0% des excursionnistes de la zone d'observation dorment dans le département :
2,6% des excursionnistes de la zone d'observation dorment dans la commune* :

Nous observons le lieu de présence en nuitée majoritaire.

Top 10 lieux de nuitées par commune

% ALES

I 41,6% SAINT-JEAN-DU-GARD
FLORAC TROIS RIVIERES

ANDUZE
NIMES
MONT LOZERE ET GOULET
SAINT-PRIVAT-DES-VIEUX
SAINT-ANDRE-DE-VALBORGNE
SAINT-MARTIN-DE-VALGALGUES
GORGES DU TARN CAUSSES

0,4%

ARDECHE
ALES

A noter que seuls les départements limitrophes sont observés par Flux Vision en ce qui concerne les mobilités.

*En raison de I'emplacement et du nombre d'antennes réseaux, certaines communes peuvent en réalité représenter un groupement de communes.

Observatoire Lozére

15/16

2,6%
2,4%
2,1%
2,1%
2,0%
1,5%
1,3%
1,3%
1,3%
1,2%

Flux Vision
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lozere

Territoire : CCOM CEVENNES MONT LOZERE

Lieux de nuitées par département limitrophe

LOZERE
GARD
ARDECHE
AVEYRON
HAUTE-LOIRE
CANTAL

Clé de lecture :

Nous observons le lieu de présence en journée majoritaire.

81,3%
7,7%
0,5%
0,3%
0,2%
0,1%

NUITEE

Haute-Loire
Cantal

Ardéche

Aveyron

Gard

\ 4

Avec Bing
© GeoNames, TomTom

0,5% des touristes de la zone d'observation vont en excursion dans le département :
18,1% des touristes de la zone d'observation vont en excursion dans la commune* :

JOURNEE

%
g 81.3%

0,1%
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Top 10 lieux de nuitées par commune

PONT DE MONTVERT - SUD MONT 18,1%

VENTALON EN CEVENNES 16,5%
VIALAS 9,6%
SAINTE-CROIX-VALLEE-FRANCAISE 7,5%
SAINT-ETIENNE-VALLEE-FRANCAIS 6,0%
LE POMPIDOU 5,4%
LE COLLET-DE-DEZE 4,8%
GABRIAC 3,3%
SAINT-GERMAIN-DE-CALBERTE 2,9%
SAINT-MARTIN-DE-LANSUSCLE 1,7%

PONT DE MONTVERT - SUD MONT LOZERE

A noter que seuls les départements limitrophes sont observés par Flux Vision en ce qui concerne les mobilités.

*En raison de I'emplacement et du nombre d'antennes réseaux, certaines communes peuvent en réalité représenter un groupement de communes.
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